中国高校人文社会科学文献中心

（CASHL）

1、 什么是CASHL?

· 项目概况

CASHL是中国高校人文社会科学文献中心（China Academic Humanities and Social Sciences Library）的英文简称，该项目是教育部根据高校人文社会科学的发展和文献资源建设的需要引进专项经费建立的。其宗旨是组织若干所具有学科优势、文献资源优势和服务条件优势的高等学校图书馆，有计划、有系统地引进国外人文社会科学期刊，借助现代化的服务手段，为全国高校的人文社会科学教学和科研提供高水平的文献保障。是全国性的唯一的人文社会科学外文期刊保障体系。
· 服务体系
1. 由全国中心、区域中心、学科中心组成CASHL服务体系，统一以“中国高校人文社会科学文献中心”（CASHL）的名义对外开展服务。

2. 全国中心：负责资源整体规划建设和服务，协调各区域中心和和重点学科中心, 设在北京大学、复旦大学。

3. 区域中心：在统一规划下，负责本区域的资源建设和全国范围内开展文献服务。设在武汉大学、吉林大学、中山大学、南京大学、四川大学等五所大学。 

4. 学科中心：负责某些学科或领域的重点收藏和建设。 设在北京师范大学、东北师范大学、华东师范大学、兰州大学、南开大学、山东大学、清华大学、厦门大学、浙江大学、中国人民大学等十所大学。
5. 技术支持由CALIS管理中心承担，包括馆际互借与文献传递系统升级与维护等，并负责 “高校人文社科外文期刊目次数据库”和“高校人文社科外文图书联合目录”的建设与更新，以及文科专款图书的集中编目等工作。教图公司提供印本和电子资源采购服务。

· 服务对象

目前CASHL文献传递的服务对象暂定为全国高等院校的教师、学生、科研人员以及其他人文社会科学研究机构的科研人员。

· 主页网址

http://www.cashl.edu.cn
2、 CASHL有哪些资源？

· 人文社会科学外文期刊

截至2008年2月，CASHL收藏的人文社会科学外文期刊近8000多种。涉及地理、法律、教育、经济/商业/管理、军事、历史、区域学、人物/传记、社会科学、社会学、体育、统计学、图书馆学/信息科学、文化、文学、心理学、艺术、语言/文字、哲学/宗教、政治等学科。

· 高校人文社科外文期刊目次数据库
根据高校人文社会科学的发展和文献资源建设的需要，CASHL建设了“高校人文社会科学外文期刊目次数据库”，全面、系统地揭示了国外人文社会科学重点学术期刊。

截至2008年2月，已收藏近8000种期刊的目次数据610万多条，数据回溯至1984年。

3、 CASHL可以提供什么服务？

· 服务内容
可为用户提供的服务内容有：人文社科外文期刊目次数据库查询、高校人文社科外文图书联合目录查询、国外人文社科重点期刊订购推荐、文献传递服务以及专家咨询服务等。

· 人文社会科学外文期刊检索与浏览

用户可通过学科分类或期刊名称浏览篇名目次，也可以通过文章篇名、作者、刊名以及ISSN号等进行检索，获取相关的文献信息。

· 人文社会科学外文图书联合目录检索与浏览

用户可通过学科分类或书名浏览书目记录，也可以通过书名、作者、主题、出版者以及ISBN号等进行检索，获取相关的文献信息。

· 文献传递服务

用户可在目次浏览或检索的基础上请求原文，如不知文献来源，也可以直接提交原文传递请求。

用户可在1－3个工作日内得到原文。

· 图书借阅
用户在“人文社会科学外文图书联合目录”浏览或检索到所需的文献信息即可申请外文图书的馆际互借服务。

· 代查代借服务

对于CASHL无馆藏的文献资料，可通过CASHL的代查代借服务向其他文献收藏单位索取。

· 电子资源检索和下载

提供国外高学术水平的商业性电子期刊和电子图书数据库的检索、原文下载和文献传递服务（原文下载仅限CASHL中心馆）。

· 国外人文社科重点期刊订购推荐

提供9000多种国外人文社科重点期刊的目录供用户推荐订购，用户的推荐意见将作为CASHL订购期刊的重要依据。

· 邮件订阅服务

可订阅内容包括：最新消息、特定学科领域的期刊目次通报。更加方便用户及时地了解最新、最前沿的学术科研动态。

· 专家咨询服务

由具有专业素质、学科背景的咨询专家为用户提供信息咨询、课题查询服务。

· 留言板

留言板提供了和用户直接交流的平台。注册用户可以在留言板提出自己的需求和对CASHL工作的意见与建议。

· 服务程序

1. 用户注册：需要全文传递服务的用户，请先在开世览文(www.cashl.edu.cn)左下角的”个性化服务”进行用户注册。注册完成后，请持注册时填写的有效证件到本校图书馆的馆际互借处进行确认。确认后，您即成为CASHL的合法注册用户；
2. 提交请求：用户登录CASHL主页，进入“高校人文社科外文期刊目次数据库”，查到所需文献的篇名目次信息，点击“发送文献传递请求”按钮，输入用户名和口令，即可进入申请信息页面，填写相应的信息后点击“提交”，即可提交文献传递请求；如您不知文献来源，也可以直接提交原文传递请求。

3. 获取全文：用户提交文献传递请求后，通常可在1～3个工作日内获得全文（邮寄方式需根据邮局邮寄时间确定）。

· 服务承诺

本系统提供一年365天，每天24小时的文献检索服务。
普通文献传递请求二个工作日内完成系统处理，三个工作日内送出文献，遇节假日顺延。
加急文献传递请求一个工作日内完成系统处理，一个工作日内送出文献，遇节假日顺延。
· 收费标准

CASHL文献传递收费=复制费+传递费+加急费
复制费：￥0.30元/页（指复印＋扫描）；加急费：10.00元/篇
传递费： 

	传递方式
	投递地区
	邮费、包装费等 (件/次)

	Email
	免费

	网上文献传递系统（Ariel/CALIS）
	免费

	读者自取
	免费

	传真
	￥1.00元/页

	普通函件
	本地
	￥0.30元/页

	
	外地
	￥0.60元/页

	平信挂号
	本地
	4元起（10页以内），以后每增加一页加收0.30元

	
	外地
	6元起（10页以内），以后每增加一页加收0.60元

	特快专递
	本地
	50页以下15元，以后每增50页加收3元（不足50页者，按50页计算）

	
	外地
	50页以下30元，以后每增50页加收6元（不足50页者，按50页计算）

	人工专送
	本地
	10元起（按实际费用结算）

	
	外地
	20元起（按实际费用结算）


说明：目前CASHL文献传递服务主要由CASHL中心馆承担，中心馆设在北京、上海、武汉、长春、广州、南京、成都等城市。上表中提到的本地指中心馆城市所在地区，外地指中心馆城市之外的地区。
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